
評 価 結 果 概 要 表

【評価実施概要】 【外部評価で確認されたこの事業所の特徴】

（電　話）

【情報提供票より】（　　年　　月　　日事業所記入） 【重点項目への取り組み状況】

ユニット 人

人

（２）建物概要

階建ての 階　～ 階部分

（３）利用料金等(介護保険自己負担分を除く）

円 円

朝食 円 昼食 円

夕食 円 おやつ 円

（４）利用者の概要（　　月　　日現在）

名 男性 名 女性 名

名 名

名 名

名 名

年齢 平均 歳 最低 歳 最高 歳

（５）協力医療機関

日常生活における地域との連携（関連項目：外部3）

要介護５ 要支援２

協力医療機関名

要介護３ 要介護４

重
点
項
目
③

重
点
項
目
④

または１日当たり　　　　　　　　　　　　　　円

   食材料費

重
点
項
目
②

運営推進会議の主な討議内容及びそれを活かした取り組み（関連項目：外部4，5，6）

(入居一時金含む) 　　無

家族の意見、苦情、不安への対応方法・運営への反映（関連項目：外部7，8）

 有（　　　　　　　　　　円） 　有りの場合
有／無

建物構造
 　　　                             　　　　造り 　

    敷　　　　金 　  有（　　　　　　　　　　円）　　　　　　　　　　無

   保証金の有無

家賃（平均月額） 　　　 その他の経費（月額）

所在地
　(電話番号）

事業所番号

所在地

評価機関名

法人名

利用者人数

要介護１

ユニット数 利用定員数計 　　

要介護２

職員数 常勤        人,  非常勤        人,  常勤換算        人

　償却の有無

事業所名

訪問調査日 評価確定日

今回の自己評価に対する取り組み状況（関連項目：外部4）

建物形態 併設／単独

開設年月日 平成　　　　　年　　　　　月　　　　　日

重
点
項
目
①

前回評価での主な改善課題とその後の取り組み、改善状況（関連項目：外部4）（１）組織概要

新築／改築

重点項目に関する取り組み状況など
が掲載されています。

評価機関に関する情報及び事業所の概要
や利用料金等の情報が掲載されています。

調査員が確認した事業所の特徴やサー
ビスの内容等が掲載されています。



取り組みの事実
（実施している内容・実施していない内容）

(○印）
取り組みを期待したい内容

（すでに取組んでいることも含む）

Ⅰ．理念に基づく運営

　　１．理念と共有

○地域密着型サービスとしての理念

地域の中でその人らしく暮らし続けることを支
えていくサービスとして、事業所独自の理念
をつくりあげている

○理念の共有と日々の取り組み

管理者と職員は、理念を共有し、理念の実
践に向けて日々取り組んでいる

○地域とのつきあい

事業所は孤立することなく地域の一員とし
て、自治会、老人会、行事等、地域活動に
参加し、地元の人々と交流することに努めて
いる

○評価の意義の理解と活用

運営者、管理者、職員は、自己評価及び外
部評価を実施する意義を理解し、評価を活
かして具体的な改善に取り組んでいる

○運営推進会議を活かした取り組み

運営推進会議では、利用者やサービスの実
際、評価への取り組み状況等について報告
や話し合いを行い、そこでの意見をサービス
向上に活かしている

項　　目

4

　　３．理念を実践するための制度の理解と活用

1

5

2

２．地域との支えあい

3

取り組みを期待したい項目取り組みを期待したい項目

◆取り組みの事実欄

事業所のケアサービスの現状や現
在の取り組み状況，大切にしている
点などが，記載されています。

記入内容は，事業所職員と調査員
の話し合いによるものと，第三者で
ある調査員の目から見て判断したも
のです。

※事業所で該
当の事業に取
り組んでいな
い場合や現在
の取り組み内
容のステップ
アップを期待し
たいと調査員
が判断した場
合に○印がつ
いています。

◆取り組みを期待したい内容欄

第三者である調査員の目から見て，今
後，改善を期待したい内容や現状か
ら，さらなるステップアップを期待したい
内容等が記載されています。

評価結果（抜粋)


